
Regulamin karty podarunkowej Groupon 

- Odniesienie do "karty podarunkowej" w niniejszych warunkach odnosi się również do 

dowolnego kodu elektronicznego pełniącego tę samą funkcję. 

- Wydane przez Groupon Sp. z o.o., spółkę zarejestrowaną w Polsce pod numerem KRS: 

0000310218, NIP: 0000310218 z siedzibą pod adresem Al. Jerozolimskie 123A, 02-017 

Warszawa. 

- Do wymiany wyłącznie na kredyty na koncie Groupon, które można wykorzystać na zakup 

produktów i/lub usług na stronie www.groupon.pl. 

- Wygasa po 24 miesiącach od daty zakupu. 

- Aby zrealizować kartę podarunkową, należy posiadać konto zarejestrowane na stronie 

www.groupon.pl. 

- Nie można wymienić karty podarunkowej Groupon na inną kartę podarunkową. 

- Kart podarunkowych nie można doładowywać i nie można ich realizować na wielu kontach 

Groupon. 

- Po zrealizowaniu karty podarunkowej całe saldo karty podarunkowej zostanie przelane na 

konto Groupon. Kredyty na koncie mogą być wykorzystywane do wielokrotnych zakupów, aż 

do wyczerpania kwoty zapisanej na koncie Groupon. 

- Jeśli koszt zamówienia przekracza środki na koncie, należy zapłacić pozostałą kwotę za 

pomocą innej dostępnej metody płatności. 

- Karta podarunkowa nie może zostać zwrócona ani wymieniona na zwrot gotówki, chyba że 

jest to wymagane przez prawo, wówczas cena zapłacona za kartę podarunkową zostanie 

zwrócona przy użyciu tej samej metody płatności, której użyto do jej zakupu. Groupon może 

wymagać okazania ważnego paragonu potwierdzającego zakup karty podarunkowej.  W 

przypadku zakupu karty podarunkowej online masz prawo do anulowania zakupu w ciągu 

14 dni od otrzymania karty podarunkowej, chyba że została ona już zrealizowana.  Jeśli 

chcesz anulować zakup karty podarunkowej, możesz skontaktować się z nami pod adresem 

https://www.groupon.pl/faq.  Alternatywnie możesz przesłać ten formularz. 

- Produkty i/lub usługi zakupione z wykorzystaniem środków na koncie podlegają warunkom 

sprzedaży na stronie www.groupon.pl 

- W stosownych przypadkach Groupon dokona zwrotu pieniędzy za produkty i/lub usługi 

zakupione z wykorzystaniem środków na koncie poprzez obciążenie konta Groupon kwotą 

odpowiadającą cenie danego produktu i/lub usługi.   

Karta podarunkowa nie jest kartą kredytową ani debetową. 

- Nieautoryzowane użycie, powielanie lub odsprzedaż są zabronione. 

http://static.pl.groupon-content.net/mail_img/global/forms/PL_Voucher_Cancellation_Form.pdf


- W przypadku zgubienia, kradzieży lub nieuprawnionego użycia karta nie zostanie 

wymieniona ani doładowana. 

- Nieważne lub niemożliwe do zidentyfikowania numery kart podarunkowych nie mogą 

zostać zrealizowane. 

- W przypadku zakupu karty podarunkowej za pośrednictwem strony internetowej 

www.groupon.pl Groupon nie ponosi odpowiedzialności za niedostarczenie lub opóźnienie 

w dostarczeniu karty podarunkowej użytkownikowi, jeśli jest to spowodowane zdarzeniami 

lub okolicznościami będącymi poza uzasadnioną kontrolą Groupon. 

- Groupon zastrzega sobie prawo do zamknięcia konta klienta i zażądania alternatywnej 

formy płatności, jeśli podejrzewa, że karta podarunkowa została uzyskana lub jest używana 

w nieuczciwy sposób lub jeśli doszło do naruszenia któregokolwiek z niniejszych warunków. 

- Zakup, wykorzystanie lub przyjęcie karty podarunkowej oznacza akceptację niniejszych 

warunków. 

- Groupon zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych warunków od czasu do czasu 

według własnego uznania.  Warunki obowiązujące w dniu zakupu karty podarunkowej będą 

miały zastosowanie do tej karty podarunkowej niezależnie od dalszych zmian. 

-Niniejsze warunki i wszelkie spory z nich wynikające podlegają polskiemu prawu i 

jurysdykcji. 

 


