Regulamin Serwisu oraz posredniczenia w
rezerwacji Ustug, a takze sprzedazy Ustug.

1. Informacje podstawowe
1.1.

Niniejszy regulamin Serwisu START Parking (dalej ,Regulamin”) ktérego wtascicielem, a zarazem
administratorem jest ECOM Media Group sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Mtynarskiej 42, 01-171
Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000950300, ktoérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, posiadajgca
NIP: 5272681063, REGON: 146228193, jak rowniez kontaktowy adres poczty elektronicznej:
pomoc@startparking.pl (dalej ,ECOM Media”) oraz numer telefonu: 222 952 555, okreSla zasady oraz
warunki funkcjonowania serwisu internetowego dziatajgcego pod domeng www.startparking.pl (dalej
»Serwis”). Regulamin okresla réwniez zasady korzystania z serwisu przez jego uzytkownikéw, klientow
ustug oraz pozostate odwiedzajace osoby, jak réwniez oferowane w ramach serwisu funkcjonalnosci,
zaktadki i informacje relewantne z punktu widzenia uzytkownika i powszechnie obowigzujacych przepiséw.

1.2,

Jezeli nic innego nie wynika z tresci Regulaminu, wyrazy pisane w Regulaminie wielkg literg beda posiadaty
nastepujgce znaczenie:

1.2.1.

Serwis - serwis internetowy dziatajacy pod domeng startparking.pl, jak réwniez réwnolegle wspédtpracujacy
z subdomenami utworzonymi w serwisach internetowych podmiotéw wspétpracujacych z ECOM Media,
ktére przekierowujg Uzytkownikéw do Serwisu lub umozliwiajg im korzystanie z Serwisu z poziomu
subdomeny podmiotu wspotpracujgcego z ECOM Media i w ten sposéb realizacje Ustug Swiadczonych drogg
elektroniczna za posrednictwem Serwisu;

Serwis wspotpracujacy - z systemami rezerwacyjnymi przy uzyciu innych dostepnych narzedzi tele-
informatycznych i informatycznych, wykorzystujacych dane przesytowe, ktére umozliwiajg korzystanie z
Serwisu z poziomu systemu rezerwacyjnego podmiotu wspétpracujacego z ECOM Media;

W sktad Serwisu wchodzi réwniez wyszukiwarka, dziatajaca jako aplikacja internetowa wykorzystujaca
potaczenia z bazg danych ECOM MEDIA oraz z Parkingami, stuzaca do wyszukiwania ofert Ustug (w tym
wolnych miejsc postojowych do wynajecia) oraz ich rezerwowania i odptatnego najmu przez Uzytkownikéw
(stajacych sie w momencie potwierdzenia rezerwacji Klientami START Parking) lub, w ich imieniu, przez
podmioty wspotpracujgce z ECOM Media;

1.2.2.

Uzytkownik - osoba korzystajaca z Serwisu, w tym réwniez telefonicznie, zainteresowana realizacjg Ustug
Swiadczonych za posrednictwem Serwisu, jak réwniez osoba, w imieniu ktérej realizacji Ustugi dokonuje
podmiot wspétpracujgcy z ECOM Media, ponadto uzytkownikiem Serwisu moze by¢ réwniez osoba fizyczna
przegladajaca jego tresci lub kontaktujaca sie za jego posrednictwem z ECOM Media, korzystajgca z
funkcjonalnosci lub zaktadek Serwisu w celach informacyjnych;

1.2.3.

Parkingi - wyznaczone miejsca stuzace do odstawiania (parkowania) pojazdéw mechanicznych lub innych
srodkéw komunikacji, w przedmiotowym przypadku ulokowane w bliskiej odlegtosci gtéwnych portéw
lotniczych kraju, jak réwniez parkingi, z ktérymi ECOM Media wspétpracuje na podstawie odrebnych uméw
w zakresie oferowania i realizacji Ustug Swiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem Serwisu oraz
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zainstalowanej w nim wyszukiwarki, jak réwniez parkingi, ktérych operatorem sg spétki z grupy ECOM
Media;

1.2.4.

Ustugi - ustugi Swiadczone droga elektroniczna, oferowane Uzytkownikom za posrednictwem Serwisu,
takie jak:

Ustuga parkingowa, szerzej opisana w Regulaminie $wiadczenia ustug, na ktérg sktada sie:

Najem miejsca parkingowego - odptatne wynajecie miejsca parkingowego na Parkingu, zrealizowane w
ramach Ustug Swiadczonych droga elektroniczna, umozliwiajace odstawienie pojazdu mechanicznego w
poblizu wybranego przez Klienta lotniska na czas zaplanowany w procesie realizacji Ustugi;

Dow6z 0s6b na teren lotniska w ramach najmu miejsca parkingowego - oferowana w ramach Ustug ECOM
Media mozliwos¢ przetransportowana Klienta korzystajgcego z danego Parkingu do danego terminala,
realizowana wspdlnie z najmem miejsca parkingowego lub samodzielnie;

Szczegobtowe informacje dotyczace Ustug Swiadczonych za posrednictwem Serwisu, w tym ich peten rodzaj,
zakres i opis, zasady zawierania umow na odlegtos¢ oraz realizacji Ustug, jak tez procedura reklamacyjna
znajduja sie w Regulaminie swiadczenia Ustugi Parkingowej.

W celu unikniecia watpliwosci, ECOM Media informuje Uzytkownikéw, ze kazda oferowana przez Parkingi
Ustuga wystepuje odrebnie oraz jest odrebnie sprzedawana, z zastosowaniem wtasciwej stawki podatku od
towaréw i ustug (VAT);

1.2.5.

Cena Rate Card - cena Ustug wyswietlona w Serwisie jako przekreslona; jest to cena, jakg Uzytkownik
Serwisu zaptaci w przypadku rezerwacji i/lub zakupu Ustug bezposrednio na Parkingu.

Cena On-line - cena Ustug wyswietlona w Serwisie bez przekreslenia; jest to cena, jakg Uzytkownik Serwisu
zaptaci w przypadku zakupu i/lub rezerwacji Ustugi, korzystajac z ptatnosci on-line lub z tradycyjnego
przelewu za posrednictwem Serwisu przed przyjazdem na Parking.

1.3.

ECOM Media oswiadcza, ze jest wtascicielem Serwisu oraz zainstalowanej w nim wyszukiwarki, przy czym
ECOM Media informuje Uzytkownikéw, ze podmioty wspétpracujgce z ECOM Media w zakresie oferowania
mozliwosci rezerwacji Ustug transportowej i parkingowej na swoich stronach internetowych (w
szczegoblnosci touroperatorzy, biura podrézy, linie lotnicze) nie beda strong uméw dotyczacych
realizowanych Ustug swiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem Serwisu. Strong uméw
dotyczaca realizowanych Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu beda
odpowiednio operatorzy parkingéw i przewoznicy.

1.4.

Serwis umozliwia Uzytkownikom, dziatajgcym osobiscie lub za posrednictwem podmiotéw
wspdtpracujacych z ECOM Media, przegladanie jego zasobéw, korzystanie z funkcjonalnosci Serwisu,
realizacje Ustug Swiadczonych za posrednictwem Serwisu, okre$lonych w Regulaminie swiadczenia Ustug
START Parking, kontakt z wtascicielem Serwisu, funkcjonalnosci zwigzane z obstugg posprzedazowg, lub
okoto sprzedazowg Uzytkownikéw lub Klientdw, jak réwniez Serwis oferuje mozliwos¢ pogtebienia wiedzy
Uzytkownikéw w zakresie korzystania z Ustug $wiadczonych droga elektroniczng przez ECOM Media oraz
daje mozliwos$¢ ztozenia reklamacji przez Uzytkownika niezadowolonego z dziatania Serwisu.

1.5.



Serwis chroniony jest prawami autorskimi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631, z p6zn. zm.) przystugujacymi ECOM
Media.

1.6.

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu:

urzadzenie kohcowe Uzytkownika posiada dostep do sieci Internet;

w urzadzeniu koncowym Uzytkownika zainstalowana jest przegladarka internetowa;

w urzadzeniu koncowym Uzytkownika zainstalowany jest program obstugujacy pliki w formacie PDF.
1.7.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 2 lit. b) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna
Uzytkownikéw obowigzuje zakaz wprowadzania do Serwisu tresci o charakterze bezprawnym. Uzytkownik
zobowigzany jest do poszanowania praw autorskich do materiatéw znajdujgcych sie na stronach Serwisu,
zgodnie z postanowieniami przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Niedopuszczalne jest umieszczanie przez Uzytkownikdw na stronach Serwisu tresci
sprzecznych z prawem, naruszajgcych dobra osobiste oséb trzecich, ECOM Media i innych Uzytkownikéw, a
ponadto wzywajgcych do nienawisci rasowej, wyznaniowej, etnicznej, czy tez propagujgcych przemoc,
uznawanych powszechnie za naganne moralnie, spotecznie niewtasciwe oraz naruszajgcych zasady
netykiety.

1.8.

Poza wymienionymi powyzej Ustugami oraz wyszukiwarka, Serwis oferuje ponadto funkcjonalnosci
zwigzane z obstuga Uzytkownika oraz umozliwiajgce kontakt z administratorem Serwisu - ,Strefa
Uzytkownika”, ,Blog” i ,Pomoc”, ktére poprzez formularze kontaktowe, jak réwniez wprowadzone do
Serwisu tresci dziatajg jako dodatkowa forma ustug przed i posprzedazowych, oferowanych Uzytkownikom
Serwisu.

1.9.

Strona gtéwna Serwisu oferuje réwniez funkcjonalnos¢ czatu, gdzie uzytkownik Serwisu, albo Uzytkownik
chcac zarzadzad swojg rezerwacjg mogg uzyskac pomoc i informacje na temat dziatania Serwisu i
oferowanych w nim Ustug. Ustuga Czatu, realizowana jest za posrednictwem i we wspdtpracy z user.com.

1.10.

Strona gtéwna Serwisu posiada na state wbudowane zaktadki utatwiajgce wyszukiwanie miejsc
parkingowych do wynajecia wokét 4 gtéwnych portéw lotniczych w Polsce oraz jedng o nazwie , pozostate”,
ktdéra po kliknieciu przekierowuje na strone, gdzie bezposrednio mozna sprawdzi¢ ewentualne Ustugi
oferowane w Serwisie lub u partneréw ECOM Media za jego posrednictwem.

1.11.

Uzytkownik Serwisu powinien zaznajomic sie z jego trescia wchodzac na strone www ECOM Media i dziatac
w zasobach Serwisu w zgodzie z trescig Regulaminu. Uzytkownik korzystajacy z Serwisu w celu realizacji
Ustug sSwiadczonych drogg elektroniczng za jego posrednictwem zostanie poproszony o zaakceptowanie
tresci niniejszego Regulaminu w toku realizacji danej Ustugi.

1.12.

Wrtasciciel Serwisu zapewnia wszystkich Uzytkownikdw o prowadzeniu swojej dziatalnoSci gospodarczej
zgodnie ze stosownymi przepisami powszechnie obowigzujacymi, zasadami wspétzycia spotecznego,



zgodnie z przepisami chronigcymi prawa konsumenta, jak réwniez zgodnie ze standardami Swiadczenia
ustug droga elektroniczng, ustalonymi stosowng ustawa.

1.13.

Podmiotem odpowiedzialnym za wystawienie faktur jest Opeator Parkingu lub Zarzadca Parkingu
realizujgcy Ustuge, okreslony w Regulaminie Ustugi Parkingowej, Regulaminie Ustugi Transportowej lub
Regulaminie Parkingu.

2. Ochrona danych osobowych Uzytkownikow
2.1.

Dane osobowe wprowadzone przez Uzytkownikéw do Serwisu, tj. imie, nazwisko, adres e-mail oraz/lub
numer telefonu kontaktowego (dalej ,Dane osobowe”), bedg przetwarzane przez ECOM Media zgodnie z
przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/45/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
dalej ,RODOQ", jak réwniez na podstawie przepiséw wykonawczych do RODO, na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i innych, relewantnych.

Wiasciciel Serwisu ewentualnie gromadzone i przetwarzane dane osobowe Uzytkownikéw zobowigzuje sie
przetwarzac zgodnie z zasadg minimalizacji danych oraz systematycznie pogtebiac¢ wiedze i zasoby
techniczne stuzace ochronie danych osobowych przetwarzanych ewentualnie na stronach Serwisu.

Szczegobtowe informacje w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych za posrednictwem Serwisu
znajduja sie w Polityce Prywatnosci START Parking.

2.2.

ECOM Media zbiera Dane osobowe Uzytkownikéw w celu wykonania Ustugi Posredniczenia, w tym
weryfikacji u podmiotéw wspétorganizujgcych z ECOM MEDIA promocje faktu przekazania Uzytkownikowi
kodu rabatowego, w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, w celu dokonywania rezerwacji lub
sprzedazy Ustug, jak réwniez w celu umozliwienia zawarcia pomiedzy Uzytkownikiem a wybranym przez
niego podmiotem prowadzgcym Parking, umowy o wykonanie Ustugi, w tym Umowy przechowania pojazdu
lub Umowy najmu miejsca postojowego.

2.3.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych Uzytkownikdw przez ECOM Media w powyzszych
celach, w tym udostepniania Danych podmiotom prowadzacym parkingi, jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy o Swiadczenie Ustugi Posredniczenia lub Sprzedazy
Ustug, ktérej strong jest Uzytkownik, lub do podjecia dziatah na zadanie Uzytkownika przed zawarciem tej
umowy, a w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego ECOM
MEDIA w zwigzku z ewidencjg Sprzedazy Ustug, na podstawie prawnej z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

2.4.

ECOM MEDIA moze przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika w celach marketingowych, na zasadzie
prawnie uzasadnionego interesu administratora danych, wynikajgcej z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Uzytkownik
ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego Danych osobowych do celéw
marketingu bezposredniego. ECOM Media zobowiazuje sie zgodnie z trescig ustawy o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczna nie przesyta¢ Uzytkownikom niezamdwionej informacji handlowej, w szczegdlnosci w
formie wiadomosci e - mail, jesli Uzytkownik nie wyrazit zgody na jej otrzymywanie.



2.5.

Odbiorcami Danych osobowych Uzytkownika mogg by¢ podmioty prowadzgce parkingi, ktére maja
Swiadczy¢ na rzecz Uzytkownika ustugi zrealizowane przez Uzytkownika w Serwisie oraz podmioty
wspotpracujgce z ECOM Media, ktére posredniczg w rezerwacji lub zakupie Ustug na rzecz Uzytkownikdéw.
Szczegobtowe informacje o operatorach wybranych przez Uzytkownikéw Parkingéw oraz o prawach
Uzytkownikéw zwigzanych z przetwarzaniem ich Danych osobowych przez te podmioty Klienci znajda w
regulaminach poszczegdlnych Parkingdéw, jak réwniez w Polityce Prywatnos$ci START Parking.

2.6.

Dane osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ ujawnione podmiotom Swiadczacym ustugi w zakresie utrzymania
i serwisu systemow informatycznych ECOM MEDIA, w tym dostawcom ustug hostingu, na podstawie
stosownych uméw zawartych przez ECOM MEDIA z tymi podmiotami.

3. Obowiazek informacyjny ECOM Media

Dane osobowe Uzytkownikéw beda przechowywane przez okres niezbedny do wykonania obowigzkéw
umownych i ustawowych ECOM Media zwigzanych ze swiadczonymi Ustugami Posredniczenia lub
Sprzedazy Ustug, w szczegdlnosci dla celéw prowadzenia dokumentacji sprzedazy Ustug zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. Dane osobowe przetwarzane w
celach marketingowych mozemy przechowywa¢ do momentu wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktérej te
dane dotycza.

3.1.

Podanie przez Uzytkownikéw Danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu zawarcia
umowy i prawidtowej realizacji Ustug Swiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

3.2.

W kazdej chwili Uzytkownicy maja prawo zadania dostepu do tresci ich danych osobowych zgromadzonych
w Serwisie, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jezeli sg one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem przepiséw prawa powszechnie
obowigzujacego albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, prawo wniesienia
sprzeciwu, a takze prawo do przenoszenia danych.

3.3.

Jezeli Uzytkownik uzna, ze jego Dane osobowe sg przetwarzane z naruszeniem obowigzujacych przepiséw,
Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

3.4.

Dodatkowe informacje dotyczgce zasad przetwarzania przez ECOM Media Danych osobowych
Uzytkownikéw w ramach Serwisu mozna uzyska¢ w zaktadce Polityka Prywatnosci Serwisu.

3.5.

Szczegobtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania w Serwisie tzw. ,plikéw cookies” okreslone sg na
stronach internetowych Serwisu pod adresem www.startparking.pl, jak réwniez w osobnych dziale Polityki
Prywatnosci startparking.pl.

3.6.

Szczegotowe informacje dotyczace zasad przetwarzania Danych osobowych Uzytkownikéw przez podmioty
prowadzace Parkingi Uzytkownicy i Klienci Ustug swiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem
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Serwisu moga uzyska¢ w regulaminach poszczegdinych Parkingdw.
3.7.

Wrtasciciel Serwisu zobowigzuje sie poinformowad Uzytkownika w stosownej polityce, jak i w niektérych
przypadkach w osobnej wiadomosci, o zamiarze gromadzenia informacji podanych przez Klienta w procesie
realizacji Ustug, na ktérych przetwarzanie Uzytkownik wyrazit zgode, w celu grupowania i ustalania jego
sprzedazowych preferencji (profilowanie). Uzytkownik ma prawo uzyska¢ informacje o zakresie i celu
przetwarzania jego danych osobowych w kazdym czasie i przypadku.

4. Odpowiedzialnos¢ ECOM Media
4.1.

ECOM MEDIA odpowiada wobec Uzytkownika za prawidtowe funkcjonowanie Serwisu, za umozliwienie za
posrednictwem Serwisu procesu realizacji (zamdwienia i rozliczenia) Ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng na stronach Serwisu, na terenie wybranego przez Uzytkownika Parkingu, jak réwniez za
utrzymywanie Serwisu na odpowiednim poziomie technicznym i funkcjonalnym.

ECOM MEDIA doktada wszelkich staran dla zapewnienia ciggtosci, niezawodnosci i rozliczalnosci
Swiadczonych za posrednictwem Serwisu Ustug, jakkolwiek nie odpowiada za przerwy w dostepie do
Serwisu, spowodowane dziataniem oséb trzecich, czy z przyczyn nielezacych po stornie ECOM Media, czy
tez poprzez przerwy w dziataniu sieci dostepowej Internet, z ktdrej korzysta dany Uzytkownik.

ECOM Media jako wtasciciel Serwisu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zdarzenia opisane w art. 12 - 15
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng stosownie do ich tresci.

Operator lub Zarzadca Parkingu nie odpowiada za zmiane, albo anulowanie rezerwacji danej wycieczki, czy
lotu, z ktérymi wigze sie skorzystanie z Ustugi Parkingowej przez Klienta w przypadku, gdy Klient
zamierzajgcy zrealizowac¢ Ustuge Parkingowg, korzysta z kuponu rabatowego, otrzymanego od podmiotu
wspdtpracujacego z Operatorem Parkingu (dalej: ,,Posrednik”, albo ,Touroperator”). W przypadku
anulowania lub zmiany terminu danego wydarzenia organizowanego przez Posrednika, Klient otrzyma
informacje od Operatora Parkingu o anulowaniu lub zmianie swojej rezerwacji na Ustuge Parkingowg. W
przypadku, gdy Ustuga Parkingowa realizowana z uzyciem kodu rabatowego otrzymanego przez Klienta od
Touroperatora zostanie anulowana lub zmieniona z przyczyn lezacych po stronie Touroperatora, wszelkie
reklamacje i ewentualne spory mogace wynikac z zaistniatej sytuacji Klient zobowigzany jest kierowa¢
odpowiednio do Touroperatora, czyli podmiotu, od ktérego kod rabatowy na Ustuge Parkingowg otrzymat.

5. Postepowanie reklamacyjne
5.1.

Wriasciciel Serwisu doktada wszelkich staran aby Swiadczone przez niego Ustugi, jak réwniez oferowane
zasoby Serwisu funkcjonowaty w sposdb nalezyty i nieprzerwany, jednakze Uzytkownik niezadowolony z
takiego funkcjonowania, albo Uzytkownik, ktéry ma zyczenie zgtosi¢ uwagi co do funkcjonowania Serwisu
moze to zrobi¢ zaréwno poprzez wiadomosc¢ e - mail przestang na adres kontaktowy wiasciciela Serwisu,
podany na pierwszej stronie Regulaminu, jak réwniez na stronie gtéwnej Serwisu, albo przy uzyciu
formularza reklamacyjnego, réwniez dostepnego w zasobach Serwisu. Tryb postepowania reklamacyjnego
odnoszacego sie do Swiadczonych za posrednictwem Serwisu Ustug, zostat opisany w osobnym
Regulaminie Swiadczenia Ustugi Parkingowej, jak réwniez w regulaminach poszczegéinych ustug,
Parkingowej i Transportowej, Swiadczonych za posrednictwem Serwisu.

5.2.

Podmiotem odpowiedzialnym za przyjecie i rozpatrzenie reklamacji jest Operator Parkingu lub Zarzgdca



Parkingu realizujacy Ustuge.

6. Gwarancja Najnizszej Ceny
Cel

Celem promocji ,Gwarancja Najnizszej Ceny” (dalej: ,Gwarancja”) jest udzielenie Klientom gwaranc;ji
najnizszej ceny za potaczenie ustugi Parkingowe przy lotniskach Warszawa Okecie, Katowice Pyrzowice,
Poznanh tawica oraz Gdansk Rebiechowo, wedtug zasad okreslonych ponize;.

Organizator

Organizatorem promocji Gwarancja jest Ecom Media Group sp. z 0.0. siedzibg w Warszawie przy ul.
Mtynarskiej 42 w Warszawie, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000950300
NIP 5272681063.

Zasady

Gwarancja ma zastosowanie wytagcznie do ustugi Parkingowej i/lub transportowej na i z lotniska i dziata,
jesli Parking lub serwis na ktérym Klient znajdzie ustuge w kwocie nizszej od oferowanej przez Serwis,
dostarcza ustuge w tej samej lub podobnej lokalizacji oraz zapewnia ten sam lub co najmniej podobny
poziom bezpieczenstwa co START Parking. Gwarancja ma zastosowanie wytgcznie dla zatozonych
rezerwacji, ktérych data wjazdu na Parking jest w okresie od 15-stego wrzesnia do 15-stego czerwca
kazdego roku.

Lokalizacja: Parking, na ktérym Klient znalazt ustuge w nizszej cenie jest zlokalizowany w tej samej
lokalizacji lub podobnej tzn. jest zlokalizowany nie dalej od lotniska niz odlegtos¢ START Parkingu (lub
Parkingu oferowanego w Serwisie) do lotniska, obliczana na podstawie wskazah Google Maps.

Bezpieczenstwo: Parking na ktérym Klient znalazt ustuge w nizszej cenie oferuje bezpieczenstwo na
podobnym poziomie co START Parking. “Podobny poziom” oznacza, ze z 10 waznych obszaréw z zakresu
bezpieczenstwa, ktére spetnia START Parking, ustuga w nizszej cenie spetnia co najmniej 2 najwazniejsze
warunki z tego zakresu (pkt 1 i 2 ponizej) dla ustugi sprzedawanej w sektorze EKO:

Parking posiada system Parkingowy lub zautomatyzowany wjazd lub inne rozwigzanie, ktére identyfikuje
rezerwacje i pojazd ktéry wjezdza i wyjezdza z Parkingu oraz zapisuje informacje o tym zdarzeniu w sposéb
zautomatyzowany;

Parking dostarcza ustuge transportowg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w Polsce, to jest w
szczegdblnosci posiada odpowiednig licencje transportowg, wymagang prawem do wykonywania ustugi

przewozu pasazeréw na i z lotniska;
oraz dodatkowych nastepujacych warunkdéw dla ustug sprzedawanych w sektorze PLUS:

Parking oferuje dodatkowe ubezpieczenie na wypadek tzw. szkdd parkingowych.

Parking oferuje rozszerzone ubezpieczenie pojazdu od kradziezy na kwote co najmniej 1.000.000 zt oraz
dodatkowych nastepujgcych warunkéw dla ustug sprzedawanych w sektorze PREMIUM:

Parking oferuje parkowanie pojazdu na miejscach o szerokosci co najmniej 10 cm szerszej od
standardowego rozmiaru miejsca Parkingowego, to jest szeroko$¢ miejsca ma co najmniej 260 cm
szerokosci.

Aby skorzystac z zaoferowanej Gwarancji, nalezy skontaktowac sie z Centrum Pomocy START Parking,



wykorzystujac formy kontaktu dostepne na www.startparking.pl w przeciggu 48 godzin od uzyskania
tanszej oferty u innego Sprzedawcy i przedstawi¢ dokumenty okreslone w pkt 3 ponizej.

START Parking zastrzega sobie prawo zweryfikowania, czy alternatywna oferta jest wiarygodna. W celu
weryfikacji przez Organizatora podobnej ustugi Parkingowej identycznego, Klient zobowigzany jest do
przekazania Organizatorowi:

a. zrzut ekranu potwierdzajgcy rezerwacje, ustuge lub wyniki wyszukiwania
b. nazwe, adres internetowy, numer telefonu Sprzedawcy
c. inne dokumenty potwierdzajgce wyszukanie podobnej ustugi.

Gwarancja bedzie realizowana w przypadku réznicy w cenie wiekszej niz 1 zt. W tym przypadku
Organizator obnizy cene sprzedanych ustug do ceny nizszej i zwréci réznice w cenie Klientowi. W
przypadkach spornych Klient moze anulowac rezerwacje i wptacone Srodki pieniezne zostang wyptacone
Klientowi o ile spetnia warunki bez kosztowej anulacji.

Whiosek o $wiadczenie z tytutu ,Gwarancji Najnizszej Ceny” Klienta zostanie rozpatrzony w ciggu 30 dni od
zgtoszenia takiego przypadku.

Czas trwania - Promocja obowigzuje do odwotania.

7. Postanowienia koncowe
7.1.

W sprawach nieuregulowanych w postanowieniach Regulaminu zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o Swiadczeniu
ustug droga elektroniczng, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o prawach konsumenta i innych.

7.2.

Zmiany Regulaminu dokonywane bedg przez ECOM Media poprzez opublikowanie nowej tresci Regulaminu
na stronie internetowej Serwisu, przy czym zmieniony Regulamin nie bedzie miat zastosowania do umoéw o
wykonanie Ustug Posredniczenia lub Sprzedazy Ustug zawartych pomiedzy ECOM Media a Uzytkownikiem
do dnia opublikowania na stronie internetowej Serwisu nowego Regulaminu, co oznacza, ze do uméw o
wykonanie Ustug Posredniczenia lub Sprzedazy Ustug zawartych przed tym dniem, az do dnia ich
rozwigzania lub wygasniecia, stosowac sie bedzie Regulamin w brzmieniu obowigzujagcym w dniu ich
zawarcia.

7.3.
a. Jezykiem Regulaminu jest jezyk polski.
b. Regulamin obowigzuje od dnia 1 marca 2023 roku.

¢. Regulamin dostepny jest na stronie www.startparking.pl/polityka-prywatnosci-i-regulaminy


https://www.startparking.pl/

